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Premessa 

 

Il bullismo è un fenomeno prevalentemente sociale, legato a gruppi e a culture di riferimento, ragion per cui 

affrontare il bullismo significa lavorare sui gruppi, sulle culture e sui contesti in cui i singoli casi hanno avuto 

origine; ciò implica operare per attuare un'educazione alla responsabilità e alla convivenza, nella cornice di un 

buon clima di scuola. Essere rispettati è un diritto, rispettare gli altri è un valore e un dovere che gli alunni e gli 

studenti dovrebbero acquisire nel corso della loro esperienza scolastica. Per tale ragione, la scuola punta alla 

costruzione di un’etica civile e di convivenza grazie alla quale ogni ragazzo/ragazza conosca e comprenda il 

significato delle parole dignità, riconoscimento, rispetto, valorizzazione. Per questo motivo, la prima azione di 

contrasto al bullismo e al cyberbullismo è la cura della relazione con l’Altro, estesa a ogni soggetto della comunità 

educante, accompagnata da una riflessione costante su ogni forma di discriminazione, attraverso la valorizzazione 

delle differenze e il coinvolgimento in progetti e percorsi collettivi di ricerca e di dialogo con il territorio. A tale 

scopo si raccomanda una proficua alleanza educativa tra scuola, famiglia e altre agenzie educative extra 

scolastiche. Un ruolo determinante è riservato alla formazione dei docenti, degli alunni, dei genitori e dei 

collaboratori scolastici, quali protagonisti, a diversi livelli, di un piano educativo di prevenzione del bullismo e di 

promozione del rispetto e della convivenza a scuola. Infine, il bullismo e il cyberbullismo, quest’ultimo inteso 

come estensione del comportamento perpetrato attraverso la rete, sono fenomeni complessi che, nelle loro 

espressioni lievi, possono essere frutto di incomprensione sociale e di scarsa consapevolezza del proprio 

comportamento da parte di bambini e ragazzi, ma che possono avere, come spesso accade, rilevanza penale. Al 

fine di integrare la prospettiva educativa con quella riparativa e/o sanzionatoria, occorre mantenere una visione 

che tenga conto di tale complessità. (Cfr. LINEE DI ORIENTAMENTO per la prevenzione e il contrasto dei 

fenomeni di Bullismo e Cyberbullismo, 2021) 
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CODICE INTERNO PER LA PREVENZIONE ED IL CONTRASTO AL 

BULLISMO E CYBERBULLISMO 

 

A seguito dell’entrata in vigore della Legge n. 70/2024 che introduce una serie di modifiche alla Legge n. 

71/2017 “disposizioni a tutela dei minori per la prevenzione ed il contrasto del fenomeno del cyberbullismo”, - 

tra cui: 

1) l’estensione anche al bullismo di detta legge con un'attenzione particolare alle misure preventive ed 

educative 

2) l’obbligo per i Dirigenti di conformarsi alle procedure ministeriali per affrontare episodi di bullismo e 

cyberbullismo; 

3) l’introduzione di un codice interno scolastico. 

Il presente Regolamento rappresenta la netta presa di posizione dell’Istituto e dell’intera comunità scolastica 

avverso qualsiasi forma di violenza e prevaricazione, inoltre intende suggellare la rilevante attenzione della 

scuola nei confronti di tutti i soggetti coinvolti in situazioni di soprusi. Ciò in sintonia con il Regolamento 

d’Istituto, che definisce l’ambiente scuola come centro di vita democratica e di partecipazione, comunità 

dialogante che dice no alla violenza e fronteggia le situazioni di criticità ricercando la composizione di diritti 

uguali e contrari. In linea con quanto stabilito dalla L 70/2024 la scuola previene e contrasta i fenomeni di 

bullismo e cyberbullismo con strategie di attenzione e prevenzione nei confronti dei minori sia nella posizione 

di vittime sia in quella di responsabili di illeciti. 

RIFERIMENTI NORMATIVI 

 

● Artt. 3- 33- 34 della Costituzione Italiana; 

● Artt. 331 - 361 - 378 – 494 - 572 – 580- 581- 582 – 594 – 595 - 600 – 605- 609 – 610 - 612- 

613 - 624 - 628 – 629- 635 - 643 del Codice Penale; 

● Artt. 2043-2047-2048 Codice Civile; 

● D. LGS 196/2003 art. 167 ter 

● DIRETTIVA MIUR n.16 del 5 febbraio 2007, recante “Linee di indirizzo generali ed azioni livello 

nazionale per la prevenzione e la lotta al bullismo” 

● DIRETTIVA MPI n. 30 del 15 marzo 2007 recante “Linee di indirizzo ed indicazioni in materia di 

utilizzo di ‘telefoni cellulari’ e di altri dispositivi elettronici durante l’attività didattica, irrogazione di sanzioni 

disciplinari, dovere di vigilanza e di corresponsabilità dei genitori e dei docenti”; 

● DIRETTIVA MPI n. 104 del 30 novembre 2007 recante “Linee di indirizzo e chiarimenti interpretativi 

ed applicativi in ordine alla normativa vigente posta a tutela della privacy con particolare riferimento all’utilizzo 

di telefoni cellulari o di altri dispositivi elettronici nelle comunità scolastiche allo scopo di acquisire e/o 

divulgare immagini, filmati o registrazioni vocali”; 

● D.P.R. 249/98 e 235/2007 recante “Statuto delle studentesse e degli studenti”; 

● LINEE DI ORIENTAMENTO MIUR del 2015 aggiornate al 2017 per azioni di prevenzione e di 

contrasto al bullismo e al cyberbullismo; 

● LEGGE n.107/2015 c.7 “Riforma del sistema nazionale di istruzione e formazione e delega per il 

riordino delle disposizioni legislative vigenti”; 

● LEGGE n.71/2017 “Disposizioni a tutela dei minori per la prevenzione ed il contrasto del fenomeno 

del cyberbullismo”. 

● LEGGE 20 agosto 2019, n. 92 Introduzione dell'insegnamento scolastico dell'educazione civica 
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● LINEE DI ORIENTAMENTO per la prevenzione e il contrasto dei fenomeni di Bullismo e 

Cyberbullismo (Nota MI prot. 18 del 13/01/2021); 

● NOTA M.I. prot. 482 del 18/02/2021 per la prevenzione e il contrasto del Bullismo e Cyberbullismo - 
aggiornamento 2021 - per le istituzioni scolastiche di ogni grado; 

● NOTA M.I. prot. 774 del 23/03/202 “Formazione E-learning su Piattaforma ELISA dei referenti 

scolastici per il bullismo e il Cyberbullismo, del Team Antibullismo e per l’Emergenza e dei Dirigenti Scolastici 

per un approccio sistemico e integrato alla prevenzione del Bullismo e Cyberbullismo”; 

● Il decreto-legge 15 settembre 2023, n. 123 reca misure urgenti di contrasto al disagio giovanile, alla 

povertà educativa e alla criminalità minorile, nonché per la sicurezza dei minori in ambito digitale 

● LEGGE 17 maggio 2024, n. 70 Disposizioni e delega al Governo in materia di prevenzione e contrasto 

del bullismo e del cyberbullismo 

DECRETO LEGISLATIVO 12 giugno 2025, n.99 Disposizioni in materia di prevenzione e contrasto del 

bullismo e del cyberbullismo, in attuazione della delega di cui all'articolo 3 della legge 17 maggio 2024, n. 

70 

CIRCOLARE M.I.M. 16.06.2025, n. 3392 Disposizioni in merito all'uso degli smartphone nel secondo ciclo 

di istruzione 

DECRETO DEL PRESIDENTE DELLA REPUBBLICA 8 agosto 2025, n. 134 Regolamento concernente 

modifiche al decreto del Presidente della Repubblica 24 giugno 1998, n. 249, recante lo statuto delle studentesse 

e degli studenti della scuola secondaria.  

 

PRINCIPI GENERALI 

 

Il presente Regolamento individua i criteri per prevenire e contrastare i fenomeni di bullismo e cyberbullismo, 

attraverso l’utilizzo di un sistema di gestione antibullismo che consenta di affrontare e combattere questi 

fenomeni, attraverso misure di prevenzione, individuazione e riduzione dei comportamenti e condotte 

trasgressive, promuovendo l’educazione all’uso critico e consapevole del web e dei media digitali al fine di 

creare un ambiente di apprendimento “sicuro e sereno”, in cui tutti gli alunni possano imparare ad accettare e 

rispettare la “diversità” e poter diventare cittadini responsabili e attivi nella società. 

 

DEFINIZIONE E CARATTERISTICHE DEL BULLISMO 

 

Secondo la Legge 70 del 2024, art.1 per "bullismo" si intendono l'aggressione o la molestia reiterate, da parte 

di una singola persona o di un gruppo di persone, in danno di un minore o di un gruppo di minori, idonee a 

provocare sentimenti di ansia, di timore, di isolamento o di emarginazione, attraverso   atti   o comportamenti 

vessatori, pressioni o violenze fisiche o psicologiche, istigazione al suicidio o all'autolesionismo, minacce o 

ricatti, furti o danneggiamenti, offese o derisioni. 

 

Il bullismo non è un semplice scherzo di cattivo gusto o un litigio tra compagni, perché lo scherzo ha come 

intento il divertimento di tutti e non la derisione di un singolo; mentre i litigi sono conflitti episodici che 

avvengono nell’ambito di una relazione paritaria tra i ragazzi coinvolti. Il bullismo si sviluppa in un gruppo in 

cui ogni membro riveste uno specifico ruolo: i bulli mettono in atto le prevaricazioni, le vittime subiscono le 

prepotenze, gli spettatori non prendono parte attiva ma assistono. 

Si parla di bullismo quando è possibile rilevare le seguenti caratteristiche: 

 

1. L’INTENZIONALITÀ: le prepotenze, le molestie o le aggressioni messe in atto dal bullo sono 

intenzionali e pianificate al fine di acquisire vantaggi (estorcere favori o denaro), acquisire prestigio e/o 
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gratificazione; 

 

2. LA PERSISTENZA NEL TEMPO: le azioni del bullo durano nel tempo, per settimane, mesi o anni e 

sono ripetute. 

3. L’ASIMMETRIA DELLA RELAZIONE: vi è uno squilibrio di potere tra chi compie l'azione (bullo) e 

chi la subisce (vittima); la vittima non è in grado di difendersi e teme vendette o ritorsioni nel caso 

denunciasse gli episodi di bullismo. 

4. L’ISOLAMENTO DELLA VITTIMA, spesso timorosa di chiedere aiuti esterni e di rivelare ad 

altri quanto sta subendo. 

5. LA NATURA DI GRUPPO DEL FENOMENO: tali comportamenti si manifestano 

prevalentemente alla presenza dei compagni, quando la presenza del gruppo rafforza l’attività del bullo, 

con più persone che possono assumere diversi ruoli (difensori della vittima, aiutanti del bullo, sostenitori 

esterni, sostenitori passivi). 

6. Il GRUPPO permette agli osservatori di avere la potenzialità di influenzare la situazione. L’attività 

di bullismo può manifestarsi attraverso forme dirette (più aperte e visibili, con prevaricazione di tipo 

fisico o verbale) o forme indirette (più nascoste e quindi più difficilmente rilevabili, come l’esclusione 

sociale, i pettegolezzi, la diffusione di calunnie). 

 

Il bullismo può essere: 

- DIRETTO di tipo fisico o verbale: comprende attacchi espliciti nei confronti della vittima attraverso 

furti di oggetti, prepotenze, pugni, estorsione di denaro, ecc.; 

- INDIRETTO: danneggia la vittima nelle sue relazioni con le altre persone, attraverso l’esclusione dal 

gruppo, l’isolamento, la diffusione di pettegolezzi e calunnie sul suo conto. 

 

Si distinguono normalmente sei condotte di bullismo: 

 

1) IL BULLISMO FISICO: indica qualsiasi tipo di aggressione fisica compiuta da una o più persone nei 

confronti di un altro individuo. 

2) IL BULLISMO VERBALE: è una forma di aggressione compiuta per mezzo delle parole. Si manifesta 

attraverso insulti, minacce o derisioni 

3) IL BULLISMO RELAZIONALE: consiste nel volere isolare la vittima o escluderla da un gruppo. 

4) IL BULLISMO SESSUALE: è una forma di aggressione fisica e verbale a sfondo sessuale capace di 

offendere o intimidire la vittima. 

5) IL BULLISMO DISCRIMINATORIO: è una manifestazione aggressiva dettata da razzismo e 

xenofobia. Si sostanza attraverso aggressioni verbali o relazionali, e talvolta, in casi estremi, anche 

fisiche. Una fattispecie di bullismo discriminatorio è rappresentata dal bullismo omotransfobico. 

6) CYBERBULLISMO 

DEFINIZIONE E CARATTERISTICHE DEL CYBERBULLISMO 

 

Secondo la Legge 71 del 2017, art.1 per «cyberbullismo» si intende qualunque forma di pressione, aggressione, 

molestia, ricatto, ingiuria, denigrazione, diffamazione, furto d'identità, alterazione, acquisizione illecita, 

manipolazione, trattamento illecito di dati personali in danno di minorenni, realizzata per via telematica, nonché 

la diffusione di contenuti on line aventi ad oggetto anche uno o più componenti della famiglia del minore il cui 

scopo intenzionale e predominante sia quello di isolare un minore o un gruppo di minori ponendo in atto un serio 

abuso, un attacco dannoso, o la loro messa in ridicolo. 
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Possono essere classificate come atti di cyberbullismo le seguenti azioni: 

1) Litigi on line nei quali si fa uso di un linguaggio violento e volgare (FLAMING); 

2) Molestie attuate attraverso l’invio ripetuto di linguaggi offensivi (HARASSMENT); 

3) Invio ripetuto di messaggi che includono esplicite minacce fisiche, al punto che la vittima arriva a 

temere per la propria incolumità (CYBERSTALKING); 

4) Pubblicazione di pettegolezzi e commenti crudeli, calunniosi e denigratori all’interno di comunità 

virtuali, quali social network, newsgroup, blog, forum di discussione, messaggistica immediata, siti internet 

(DENIGRAZIONE); 

5) Registrazione di confidenze poi inserite integralmente in un blog (OUTING ESTORTO); 

6) Insinuazione all’interno dell’account di un’altra persona con l’obiettivo di inviare dal medesimo, 

messaggi ingiuriosi che screditino la vittima (IMPERSONIFICAZIONE); 

7) Estromissione intenzionale dall’attività on line (ESCLUSIONE); 

8) Invio di messaggi via smartphone e internet, corredati da immagini a sfondo sessuale (SEXTING); 

9) Pratica utilizzata dai cyber criminali, per estorcere denaro, la vittima viene convinta a inviare foto e/o 

video a sfondo sessuale e poi le si chiede un riscatto per non pubblicarle (SEXTORTION). 

 

GLI ORGANI PREPOSTI AL CONTRASTO DEL FENOMENO 

 

Il Dirigente Scolastico: 

 

- individua e nomina il Referente, il Team antibullismo e cyberbullismo e il Team per l’Emergenza 

condividendone i nominativi con il Collegio; 

- organizza e coordina il Team Antibullismo 

- elabora, in collaborazione con il referente per il bullismo e il cyberbullismo, nell’ambito dell’autonomia del 

proprio istituto, un Regolamento condiviso per il contrasto dei fenomeni di bullismo e cyberbullismo 

- prevede all’interno del PTOF, corsi di aggiornamento e formazione in materia di prevenzione dei fenomeni di 

bullismo e cyberbullismo, rivolti al personale docente e ATA e ai genitori; 

- promuove interventi di prevenzione primaria e sollecita il coinvolgimento attivo sia degli studenti attraverso 

modalità di peer education, sia di tutte le altre componenti della comunità scolastica, in particolare l’Animatore 

e il Team digitale per quanto riguarda l'utilizzo sicuro di Internet a scuola; 

- promuove la partecipazione dell’Istituto ad azioni di sensibilizzazione dei fenomeni del bullismo e 

cyberbullismo nel territorio in rete con enti, associazioni, istituzioni locali ed altre scuole, coinvolgendo alunni, 

docenti, genitori ed esperti; 

- favorisce la discussione all'interno della scuola, attraverso i vari organi collegiali, creando i presupposti di 

regole condivise di comportamento per il contrasto e la prevenzione dei fenomeni del bullismo e cyberbullismo; 

- predispone eventuali piani di sorveglianza in funzione delle necessità della scuola; 

  - prevede azioni culturali ed educative rivolte agli studenti, per acquisire le competenze necessarie all’esercizio 

di una cittadinanza digitale consapevole: 

- istituisce un tavolo permanente di monitoraggio, come da L.70/24, del quale faranno parte 

rappresentanti degli studenti, degli insegnanti, delle famiglie ed esperti di settore. 

- informa le famiglie sul Regolamento d’istituto, sulle misure prese dalla scuola e sulle potenziali implicazioni 

penali e civili per il minore e per la famiglia come conseguenza di atti di bullismo e cyberbullismo 
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- informa tempestivamente i genitori dei minori coinvolti o i soggetti esercenti la responsabilità genitoriale su 

di essi e promuove adeguate iniziative di carattere educativo nei riguardi dei minori medesimi, anche con 

l’eventuale coinvolgimento del gruppo costituente la classe in percorsi di mediazione scolastica. Nei casi più 

gravi ovvero se si tratti di condotte reiterate e, comunque, quando le iniziative di carattere educativo adottate 

dall’istituzione scolastica non abbiano prodotto esito positivo, il dirigente scolastico riferisce alle autorità 

competenti anche per l’eventuale attivazione delle misure rieducative di cui all’articolo 25 del regio decreto-

legge 20 luglio 1934, n. 1404, convertito, con modificazioni, dalla legge 27 maggio 1935, n. 835 (L. 70/24). 
 

 

Referente: 

 

- collabora con gli insegnanti della scuola; 

- propone corsi di formazione al Collegio dei docenti;  

- coadiuva il Dirigente scolastico nella redazione dei Piani di vigilanza attiva ai fini della prevenzione degli 

episodi di bullismo e di cyberbullismo;  

- monitora i casi di bullismo e cyberbullismo;  

- coordina i Team Antibullismo e per l’Emergenza nei casi acuti secondo quanto previsto dalle Linee di 

orientamento 2021 in merito alle azioni di prevenzione terziaria;  

- crea alleanze con il Referente territoriale e regionale; 

- coinvolge in un’azione di collaborazione Enti del territorio in rete (psicologi, forze dell’ordine, assistenti sociali, 

pedagogisti, ecc.) 

 

I Team Antibullismo e per l’Emergenza: 

 

- coordinano e organizzano attività di prevenzione ed informazione sui fenomeni; 

- intervengono insieme al Referente nei casi acuti secondo quanto previsto dalle Linee di orientamento 2021 in merito 

alle azioni di prevenzione terziaria 

 

 

Collegio Docenti: 

- promuove scelte didattiche ed educative, anche in collaborazione con altre scuole in rete, per la prevenzione del 

fenomeno; 

 

Il personale docente: 

 

- partecipa ad attività di formazione per il contrasto dei fenomeni di bullismo e cyberbullismo 

- tutti i docenti, venuti a conoscenza diretta o indiretta di eventuali episodi di bullismo o cyberbullismo, sono 

chiamati a segnalarli al referente scolastico o al Team Antibullismo d’istituto, al fine di avviare una strategia 

d’intervento concordata e tempestiva. 

 

Consiglio di Classe  

 

- pianifica attività didattiche e/o integrative finalizzate al coinvolgimento attivo e collaborativo degli studenti e 

all'approfondimento di tematiche che favoriscano la riflessione e la presa di coscienza della necessità dei valori di 
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convivenza civile attingendo dalle programmazioni disciplinari, dai contenuti dell’Educazione Civica e/o dai 

progetti afferenti all’ambito dell’educazione alla legalità e alla cittadinanza attiva; 

- favorisce un clima collaborativo all'interno della classe e nelle relazioni con le famiglie; 

- irroga le sanzioni disciplinari 

- nel periodo di allontanamento dello studente dalle lezioni fino a due giorni, organizza  e delibera, con adeguata 

motivazione, attività di approfondimento sulle conseguenze dei   comportamenti   che   hanno   determinato   il    

provvedimento disciplinare  

- nel periodo di allontanamento dello studente dalle lezioni per un periodo  compreso  fra  tre  e  quindici  giorni,  

delibera, con adeguata motivazione, attività  di cittadinanza attiva e  solidale  

 

 

I collaboratori scolastici e gli assistenti tecnici 

 

- svolgono un ruolo di vigilanza attiva nelle aree dove si svolgono gli intervalli, negli spazi esterni, al cambio 

dell’ora di lezione e durante le uscite didattiche o i viaggi di istruzione (laddove partecipassero), ferme restando le 

responsabilità dei docenti; 

- partecipano alle attività di formazione per il bullismo e il cyberbullismo organizzate dalla scuola; 

- segnalano al dirigente scolastico e ai Team Antibullismo e per l’Emergenza eventuali comportamenti da 

attenzionare o veri e propri episodi di bullismo e cyberbullismo di cui vengono a conoscenza direttamente e/o 

indirettamente. 

 

Gli alunni: 

 

- sono chiamati a essere parte attiva nelle azioni di contrasto al bullismo e al cyberbullismo e di tutela della vittima, 

riferendo ai docenti e agli altri adulti gli episodi e i comportamenti di bullismo e cyberbullismo di cui vengono a 

conoscenza e supportando il/la compagno/a vittima creando un clima di protezione e di supporto. 

- sono chiamati a collaborare alla realizzazione di attività di peer education. L’istituzione scolastica può favorire 

percorsi specifici in merito alla formazione dei rappresentanti degli studenti negli organi collegiali. 

- imparano le regole basilari, per rispettare gli altri, quando sono connessi alla rete, facendo attenzione alle 

comunicazioni (social network, e- mail, sms,) che inviano; 

- non è loro consentito durante le attività didattiche o comunque all’interno della scuola utilizzare i dispositivi. 

 

Le famiglie: 

 

- sono invitate a partecipare agli incontri di informazione e sensibilizzazione sui fenomeni di bullismo e 

cyberbullismo, favorendo una proficua alleanza educativa; 
- firmano il patto di corresponsabilità educativa scuola-famiglia;  

- sono tenute a informarsi sul Regolamento d’istituto, sulle misure prese dalla scuola e sulle potenziali implicazioni 

penali e civili per il minore e per la famiglia come conseguenza di atti di bullismo e cyberbullismo; 

- sono chiamate a collaborare con la scuola nella prevenzione del bullismo e nelle azioni per fronteggiare le 

situazioni acute. 
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AZIONI DI PREVENZIONE E CONTRASTO DEL FENOMENO previste dall’Istituto in conformità con la 

normativa vigente:  

a. Sportelli di ascolto psicologico accessibili agli studenti; 

b. Nomina del referente interno, formato e riconosciuto, per la gestione dei casi e l’interazione con 

le famiglie; 

c. Costituzione del Team antibullismo di Istituto; 

d. Costituzione del Team per l’emergenza; 

e. Costituzione del tavolo permanete di monitoraggio (DS, Referenti di Sede, Referente interno, 

Team antibullismo, Psicologo scolastico, Rappresentati Famiglie, Rappresentanti studenti, 

Animatore digitale/membro team digitale); 

f. Attivazione di formazione specifica rivolta al personale e alle famiglie sulle tematiche 

relative al contrasto al bullismo e al cyberbullismo e alla prevenzione del disagio giovanile; 

g. Attivazione progettualità condivise per la prevenzione, la sensibilizzazione e la formazione 

di competenze in ambito di contrasto al bullismo e al cyberbullismo (tra cui i Progetti di Peer 

Education, di Educazione alla salute e a benessere e di inclusione, o le attività previste dal 

curricolo di Educazione Civica già attive nell'Istituto) 

h. Pubblicazione sul sito istituzionale della Scuola di materiale di consultazione e 

approfondimento dedicato a docenti alunni e famiglie (link a Piattaforma Elisa e a Cuori 

Connessi)  

i. Materiali didattici certificati: Il Ministero dell’Istruzione mette a disposizione, tramite 

la Piattaforma Unica, una serie di materiali formativi validati scientificamente: schede didattiche, 

video, slide, moduli interattivi e linee guida per gestire e prevenire episodi di bullismo e 

cyberbullismo quali strumenti utili per progettare lezioni tematiche e attività di  gruppo.  

j. Partnership e collaborazioni con realtà del territorio secondo quanto previsto dal DPR 

134/2025; 

k. Pubblicazione sul sito istituzionale della Scuola del numero unico di emergenza per 

l’infanzia (DL 99/2025) e dei numeri utili per segnalazioni di eventuali episodi di bullismo e 

cyberbullismo 
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PROCEDURE DA ATTUARE NEI CASI DI BULLISMO E CYBERBULLISMO  

 

2. SEGNALAZIONE. 
a. La segnalazione di comportamenti non adeguati e/o episodi di bullismo/cyberbullismo, ha lo 

scopo di evitare la sottovalutazione di potenziali situazioni di sofferenza da parte delle vittime. 
La segnalazione può essere raccolta e presentata all’Istituzione scolastica da Docenti - Personale 
ATA, compilando il modello indicato nell’Allegato 1 “Prima segnalazione dei casi di (presunto) 
bullismo e vittimizzazione” 

3. VERIFICA e VALUTAZIONE. 
La verifica e valutazione delle informazioni recepite spettano al Dirigente e al Team Antibullismo e 
cyberbullismo, che avranno cura di organizzare: 

a. Confronto con il docente coordinatore di classe 

b. Colloqui con gli alunni coinvolti (colloquio individuale con la vittima; colloquio individuale 

con il bullo; possibile colloquio con i bulli insieme, in caso di gruppo) 

c. Convocazione dei genitori. 
 

In queste fasi la Scuola può avvalersi dello psicologo scolastico, già membro del Tavolo permanente, con il ruolo 

di supporto e mediazione. 

4. Tuttavia, essendo ogni situazione di bullismo differente in termini di modalità, è opportuno valutare di 

volta in volta quale sia l’ordine più efficace. 

 

5. INTERVENTO EDUCATIVO E DISCIPLINARE SULLO STUDENTE RICONOSCIUTO 

RESPONSABILE DI ATTI DI BULLISMO 

L’intervento educativo e disciplinare successivo è di competenza del Consiglio di classe e/o del Consiglio 

d’Istituto in caso di allontanamento dalla comunità scolastica per un periodo superiore a 15 giorni. 

 

6. INTERVENTO EDUCATIVO E DISCIPLINARE SUL GRUPPO CLASSE 

L’intervento educativo sarà rivolto anche alle classi coinvolte, secondo le seguenti modalità: 

ai fini dell’inclusione, attivazione di un progetto di intervento che preveda: conoscenza puntuale del 

fenomeno attraverso strumenti qualitativi (focus group), ferma condanna di ogni atto di sopraffazione e di 

intolleranza, interventi sulla classe, anche con il supporto dello psicologo scolastico, affinché emergano 

atteggiamenti di paura, di rassegnata accettazione, di fascinazione rispetto al comportamento vessatorio 

del bullo, etc., sensibilizzazione degli studenti attraverso la valorizzazione di virtù quali il coraggio in 

contrasto con l’omertà, la capacità di decidere secondo coscienza e in autonomia, la solidarietà, il senso di 

protezione di chi viene riconosciuto in una situazione di fragilità, potenziamento delle abilità sociali e 

rafforzamento del lavoro cooperativo, attività di sostegno psicopedagogico ai docenti e ai genitori. Nel 

caso di cyberbullismo ci si avvarrà di percorsi che prevedano interventi per il rafforzamento 

dell’educazione all’uso consapevole della rete internet e ai diritti e ai doveri connessi all’utilizzo delle 

tecnologie informatiche  
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PROTOCOLLO DI INTERVENTO SECONDO LE LINEE DI ORIENTAMENTO 2021 

 

Intervento con la vittima Intervento con il bullo 

- accogliere la vittima in un luogo tranquillo e 

riservato;  

- mostrare supporto alla vittima e non 

colpevolizzarla per ciò che è successo;  

- far comprendere che la scuola è motivata ad aiutare 

e sostenere la vittima;  

- informare progressivamente la vittima su ciò che 

accade di volta in volta;  

- concordare appuntamenti successivi (per 

monitorare la situazione e raccogliere ulteriori 

dettagli utili); 

- importante, prima di incontrarlo, essere al corrente 

di cosa è accaduto;  

- accogliere il presunto bullo in una stanza tranquilla, 

non accennare prima al motivo del colloquio;  

- iniziare il colloquio affermando che si è al corrente 

dello specifico episodio offensivo o di 

prevaricazione;  

- fornire al ragazzo/a l’opportunità di esprimersi, 

favorire la sua versione dei fatti;  

- mettere il presunto bullo di fronte alla gravità della 

situazione;  

- non entrare in discussioni;  

- cercare insieme possibili soluzioni ai 

comportamenti prevaricatori;  

- ottenere, quanto più possibile, che il presunto bullo 

dimostri comprensione del problema e bisogno di 

riparazione;  

- in caso di più bulli, i colloqui avvengono 

preferibilmente in modo individuale con ognuno di 

loro, uno di seguito all’altro, in modo che non vi sia 

la possibilità di incontrarsi e parlarsi;  

- una volta che tutti i bulli sono stati ascoltati, si 

procede al colloquio di gruppo; 

 Colloquio di gruppo con i bulli 

 - iniziare il confronto riportando quello che è emerso 

dai colloqui individuali;  

- l’obiettivo è far cessare le prevaricazioni 

individuando soluzioni positive; 

 

Far incontrare prevaricatore e vittima  

Questa procedura può essere adottata solo se le parti sono pronte e il Team rileva un genuino senso di 

pentimento e di riparazione nei prepotenti;  

è importante:  

− ripercorrere l’accaduto lasciando la parola al bullo/i  

− ascoltare il vissuto della vittima circa la situazione attuale  

− condividere le soluzioni positive e predisporre un piano concreto di cambiamento 

Coinvolgimento del gruppo classe o di possibili spettatori  

Questa azione si consiglia solo quando possiamo rilevare un chiaro segnale di cambiamento nel presunto 

bullo (o più di uno) e il coinvolgimento del gruppo non implica esposizioni negative della vittima, ma può 

facilitare la ricostruzione di un clima e di relazioni positive nella classe1. 
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PROCEDIMENTO SANZIONATORIO (in conformità col DPR 134/2025) 

 

INFRAZIONE CONDOTTA SANZIONE ORGANO 
COMPETENTE 

 

Violazione della 

riservatezza delle 

persone in ambiti 

scolastici. 

L’alunno, senza consenso degli 

interessati, mediante l’uso di 

qualsiasi strumento di ripresa 

visiva o sonora, si procura foto, 

video e audio e/o diffonde a terzi 

foto video e audio con scopo 

denigratorio. 

Nota disciplinare e allontanamento dalle 

lezioni fino a due giorni. 

In caso di recidiva nota disciplinare e 

allontanamento dalle lezioni da 3 a 15 

giorni. 

Se condotta ritenuta gravissima: 

allontanamento dalla comunità scolastica 

superiore a 15 giorni. 

Docente 

Sospensione ad 

opera del C.d.C+ 

Referente bullismo e 

cyberbullismo + 

Consiglio di Istituto 

Bullismo fisico Aggressione fisica. Nota disciplinare e allontanamento dalle 

lezioni fino a 10 giorni. 

In caso di recidiva nota disciplinare e 

allontanamento dalle lezioni fino a 15 

giorni. 

Se condotta ritenuta gravissima: 

allontanamento dalla comunità 

scolastica superiore a 15 giorni. 

Docente 

Sospensione ad 

opera del C.d.C+ 

Referente bullismo 

e cyberbullismo + 

Consiglio di 

Istituto 

Bullismo verbale Aggressione verbale. Nota disciplinare e allontanamento dalle 

lezioni fino a due giorni. 

In caso di recidiva nota disciplinare e 

allontanamento dalle lezioni da 3 a 15 

giorni. 

Se condotta ritenuta gravissima: 

allontanamento dalla comunità 

scolastica superiore a 15 giorni. 

Docente 

C.d.C.+ 

Referente bullismo 

cyberbullismo + 

Consiglio di 

Istituto 

Bullismo relazionale Comportamento finalizzato ad 

emarginare la vittima da un 

gruppo. 

Nota disciplinare e allontanamento dalle 

lezioni fino a due giorni. 

In caso di recidiva nota disciplinare e 

allontanamento dalle lezioni da 3 a 15 

giorni. 

Se condotta ritenuta gravissima: 

allontanamento dalla comunità 

scolastica superiore a 15 giorni. 

Docente 

C.d.C.+Referente 

bullismo 

cyberbullismo + 

Consiglio di 

Istituto 

Bullismo sessuale Aggressione fisica e verbale a 

sfondo sessuale 

Nota disciplinare e allontanamento dalle 

lezioni fino a 10 giorni. 

In caso di recidiva nota disciplinare e 

allontanamento dalle lezioni fino a 15 

giorni. 

Se condotta ritenuta gravissima: 

allontanamento dalla comunità 

scolastica superiore a 15 giorni. 

Docente 

C.d.C.+Referente 

bullismo 

cyberbullismo+ 

Consiglio di 

Istituto 
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Bullismo discriminatorio Comportamenti aggressivi dettati 

da razzismo e xenofobia. 

Nota disciplinare e allontanamento dalle 

lezioni fino a 10 giorni. 

In caso di recidiva nota disciplinare e 

allontanamento dalle lezioni fino a 15 

giorni. 

Se condotta ritenuta gravissima: 

allontanamento dalla comunità 

scolastica superiore a 15 giorni. 

Docente 

C.d.C.+ 

Referente bullismo 

cyberbullismo+ 

Consiglio di 

Istituto 

Flaming Aggressione verbale in un social 

o in un forum. 

Nota disciplinare e allontanamento dalle 

lezioni fino a due giorni. 

In caso di recidiva nota disciplinare e 

allontanamento dalle lezioni da 3 a 15 

giorni. 

Se condotta ritenuta gravissima: 

allontanamento dalla comunità 

scolastica superiore a 15 giorni. 

Docente 

C.d.C.+ 

Referente bullismo 

cyberbullismo+ 

Consiglio di 

Istituto 

Harassment Aggressione verbale one-to-one in 

rete. 

Nota disciplinare e allontanamento dalle 

lezioni fino a due giorni. 

In caso di recidiva nota disciplinare e 

allontanamento dalle lezioni da 3 a 15 

giorni. 

Se condotta ritenuta gravissima: 

allontanamento dalla comunità 

scolastica superiore a 15 giorni. 

Docente 

C.d.C.+ 

Referente 

bullismo 

cyberbullismo+ 

Consiglio di 

Istituto 

Cyberstalking Atti persecutori in rete. Nota disciplinare e allontanamento dalle 

lezioni fino a 10 giorni. 

In caso di recidiva nota disciplinare e 

allontanamento dalle lezioni fino a 15 

giorni. 

Se condotta ritenuta gravissima: 

allontanamento dalla comunità 

scolastica superiore a 15 giorni. 

Docente 

C.d.C.+ 

Referente bullismo 

cyberbullismo+ 

Consiglio di 

Istituto 

Denigration Attività finalizzata a danneggiare 

la reputazione di una persona 

attraverso la rete 

Nota disciplinare e allontanamento dalle 

lezioni fino a 10 giorni. 

In caso di recidiva nota disciplinare e 

allontanamento dalle lezioni fino a 15 

giorni. 

Se condotta ritenuta gravissima: 

allontanamento dalla comunità 

scolastica superiore a 15 giorni. 

Docente 

C.d.C.+ 

Referente 

bullismo 

cyberbullism 

o+ Consiglio 

di Istituto 

Impersonification Violazione ed esercizio abusivo 

di credenziali informatiche. 

Nota disciplinare e allontanamento dalle 

lezioni fino a due giorni. 

In caso di recidiva nota disciplinare e 

allontanamento dalle lezioni da 3 a 15 

giorni. 

Se condotta ritenuta gravissima: 

allontanamento dalla comunità 

scolastica superiore a 15 giorni. 

Docente C.d.C.+ 

Referente 

bullismo 

cyberbullismo+ 

Consiglio di 

Istituto 
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Outing and trichery Propagazione di confidenze altrui 

attraverso la rete. 

Nota disciplinare e allontanamento dalle 

lezioni fino a due giorni. 

In caso di recidiva nota disciplinare e 

allontanamento dalle lezioni da 3 a 15 

giorni. 

Se condotta ritenuta gravissima: 

allontanamento dalla comunità 

scolastica superiore a 15 giorni. 

Docente C.d.C.+ 

Referente 

bullismo 

cyberbullismo+ 

Consiglio di 

Istituto 

Exclusion Esclusione o espulsione da un 

gruppo presente in rete. 

Nota disciplinare e allontanamento dalle 

lezioni fino a due giorni. 

In caso di recidiva nota disciplinare e 

allontanamento dalle lezioni da 3 a 15 

giorni. 

Se condotta ritenuta gravissima: 

allontanamento dalla comunità 

scolastica superiore a 15 giorni. 

Docente C.d.C.+ 

Referente bullismo 

cyberbullismo+ 

Consiglio di 

Istituto 
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ULTERIORI PROCEDURE DA ATTUARE IN CASO DI REATI RICONDUCIBILI AL 

BULLISMO ED AL CYBERBULLISMO 

In presenza di atti di bullismo e di cyberbullismo si configurano dei reati, previsti dall’ordinamento 

giuridico italiano. Gli insegnanti ed il Dirigente Scolastico hanno il dovere e la responsabilità di 

denunciare tali atti dopo averli verificati e accertati (art. 331 c.p.). Tale denuncia dovrà essere 

presentata o trasmessa senza ritardo al pubblico ministero o ad un ufficiale di polizia giudiziaria 

(l’omissione o il ritardo costituiscono reato, punito dall’art 361 c.p.). 

In caso di cyberbullismo, la Legge n. 71/2017 prevede che il genitore/tutore legale o il minore 

ultraquattordicenne possa: 

○ inviare una mail al gestore dei social richiedendo la rimozione di quanto postato su internet a 

suo danno entro le 48 ore; 

○ se entro 48 ore il contenuto non sia stato rimosso, segnalare al Garante 

(https://www.garanteprivacy.it/web/guest/home/docweb/-/docweb-display/docweb/9041356) e 

rivolgersi alla polizia postale (https://www.commissariatodips.it/) se l’azione si configura fra i 

seguenti capi di imputazione: 

 

- Sostituzione di persona (art. 404 c.p.) 

- Diffamazione (art. 595 c.p.) 

- Estorsione sessuale (art. 609 bis c.p.) 

- Violenza privata (art. 610 c.p.) 

- Atti persecutori c.d. stalking (art. 612 bis c.p.) 

- Trattamento illecito dei dati (D. Lgs 196/2003 art. 167 ter) 

 

Oltre ai suddetti reati, altri riconducibili al bullismo e cyberbullismo sono: 

1. Favoreggiamento personale (art. 378 c.p.) 

2. Maltrattamenti (art. 572 c.p.) 

3. Istigazione o aiuto al suicidio (art. 580 c.p.) 

4. Percosse (art. 581 c.p.) 

5. Pornografia virtuale e pedopornografia (art. 600 ter e quater 1 c.p.) 

6. Violenza sessuale (art. 609 bis c.p.) 

7. Corruzione di minorenne (art. 609 quinquies c.p.) 

8. Minaccia (art. 612 c.p.) 

9. Revenge porn (art. 613 ter c.p.) 

10. Furto (art. 624 c.p.) 

11. Rapina (art. 628 c.p.) 

12. Estorsione (art. 629 c.p.) 

13. Danneggiamento (art. 635 c.p.) 

14. Circonvenzione d’incapace (art. 643 c.p.). 
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ALLEGATO 1 

 
Fonte: Piattaforma Elisa 

Al Team Antibullismo/Cyberbullismo 

 

 

PRIMA SEGNALAZIONE DEI CASI DI (PRESUNTO) BULLISMO E VITTIMIZZAZIONE 

 

Nome di chi compila la segnalazione (Docenti- Personale ATA): 

…………………………………………...  

Data:…………………… 

SEDE SCOLASTICA:……………………………….. 

1. La persona che ha segnalato il caso di presunto bullismo è 

□ La vittima: (cognome e nome)……………………………………………….. 

□ Un compagno della vittima: (cognome e nome)……………………………………………….. 

□ Madre/Padre/Tutore della vittima: (cognome e nome)……………………………………………….. 

□ Altri: (cognome, nome, ruolo)………………………………………………………………………… 

2. La vittima:………………………. Classe:……………………..  

Altre vittime:……………………………………………………………… 

 

3. Presunto Bullo o presunti bulli 

Nome:……………………………………….classe:…………………………… 

Nome:……………………………………….classe:…………………………… 

Nome:……………………………………….classe:…………………………… 

Nome:……………………………………….classe:…………………………… 

 

4. Descrizione breve dei fatti o delle situazioni di rischio 

…………………………………………………………………………………………. 

…………………………………………………………………………………………. 

…………………………………………………………………………………………. 

…………………………………………………………………………………………. 

…………………………………………………………………………………………. 

…………………………………………………………………………………………. 

…………………………………………………………………………………………. 

…………………………………………………………………………………………. 
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5. Quante volte sono successi gli episodi? 

……………………………………………………………………………………………..  

6. Gli episodi di vessazione avvengono i contesti di vita reale, online o in entrambi? 

…………………………………………………………………………………………….. 

7. Ci sono testimoni di quanto segnalato? Ci sono altri soggetti coinvolti? 

……………………………………………………………………………………………… 

Da inviare tramite mail istituzionale al Dirigente Scolastico e al Docente Referente 

Antibullismo/Cyberbullismo. 

 

 

Data Firma 
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